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Contexto

• Postpandemia de COVID-19
• No sólo emergencia sanitaria, sino económica y social: Chile es más pobre y desigual
• Fuerte impacto en niñez: estrés familias, violencia, salud física y mental, aprendizajes,

accesos a prestaciones, etc.
• Especial atención en población en situación de mayor desventaja (pueblos indígenas,

movilidad humana, discapacidad, LGTBI, bajo protección, conflicto con la ley)

• Consolidación de un Sistema de Garantías para la Protección Integral de los
Derechos de la Niñez y Adolescencia.

• Necesidad de cerrar brechas entre marco legal, diseño de políticas y
programas, y bajada territorial (especificidades de la niñez en cada territorio).



¿Qué es un Sistema de Protección Integral de Derechos de Niños, Niñas y Adolescentes?

• Se desprende de la CDN.

• Es de carácter sistémico e integral.

• Es una iniciativa de política pública: requiere medidas concretas para su realización



Sistema de Protección Integral de Derechos

“Para todos los niños, todos sus derechos”
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Implementación a nivel local

Marco de política

Fin a cualquier forma de violencia

Marco normativo

Coordinación intersectorial



• Institucionalidad fuerte a todo nivel: Subsecretaría de la Niñez como ente rector
de la política de NNA, con capacidad territorial y local.

• Aprobación e implementación nuevos Servicios: Servicio Nacional de Protección
Especializada “Mejor Niñez” y Nacional de Reinserción Social Juvenil.

• Oficinas Locales de la Niñez (OLN): Promover y proteger integralmente los
derechos de los NNA en los territorios, previniendo oportunamente
vulneraciones y respondiendo a ellas con mecanismos administrativos.
• Articulación y coordinación de oferta programática del intersector.

• Protección administrativa: roles y funciones de fiscalización y supervisión (mecanismo de
exigibidad de derechos cuando están en riesgo o son vulnerados).

• Mecanismos efectivos de coordinación entre la protección integral y la protección
especializada de NNA vulnerados en sus derechos.

Desafíos 1: Implementación progresiva de la Ley de Garantías



• Sistemas Integrados de Información: Orientar toma de decisiones en base a
evidencia (y retroalimentación); generar alertas y retroalimentación para
seguimiento de trayectorias de NNA, monitoreo ejercicio de derecho de NNA;
monitoreo inversión publica en NNA.

• Construcción de un piso de protección social (PPS) sensible a la niñez:
Garantizar acceso a servicios esenciales e ingreso seguro a las familias con NNA.

• Política y Plan de Acción de Niñez y Adolescencia 2022-2025: Construcción en
los distintos niveles y como proceso participativo, con “bajada” territorial
pertinente y que defina la oferta esencial a nivel local.

• Fortalecimiento del Subsistema Chile Crece Contigo: Revisar y fortalecer
modelo de gobernanza y gestión, entregando apoyo integral a las familias
(énfasis en promoción del buen trato e información sobre los efectos de la
violencia en el desarrollo de NNA ).

Desafíos 1: Implementación progresiva de la Ley de Garantías



• Transversalizar el trabajo con familias: Incorporar en toda la oferta
destinada a niñez y adolescencia, con énfasis en la prevención de la
violencia y la oportuna y adecuada atención para evitar separaciones
familiares.

• Nuevos diseños de residencias familiares: Implementar y ajustar en base a
evaluación, para adolescentes 14 a 18 años, así como del programa de
familias de acogida para el resto de los tramos etarios.

• Ruta de Reparación: Diseñar una ruta para asegurar la no repetición de
violaciones a los derechos humanos de NNA bajo protección del Estado y
víctimas de violencia en procedimientos policiales.

Desafíos 2: Erradicar la Violencia contra NNA y proteger el derecho de los 
NNA vivir en familia.



• Consolidar un Sistema Educativo robusto y resiliente a nivel centra y
territorial:
• Mecanismos para monitorear impactos de la pandemia y recuperar aprendizajes, con énfasis en

población más vulnerada y excluida

• Sistema de Aseguramiento de la Calidad Educativa

• Ambientes educativos inclusivos y que promuevan el bienestar.

• Mejorar calidad y oferta de educación parvularia en los distintos niveles

• Robustecer la Educación Pública: Fortalecerla especialmente en territorios
con mayor numero de estudiantes en riesgo de exclusión (o excluidos), con
población indígena y/o en situación de movilidad humana.

• Potenciar el rol de las familias: Rol primeros educadores, apoyar
habilidades parentales con enfoque de genero y crianza positiva (potenciar
rol crucial del nivel comunitario).

Desafíos 3: Promover una educación inclusiva, equitativa y de calidad, 
que enfrente las consecuencias de la pandemia en el desarrollo y 
bienestar de NNA



• Estrategia para la Salud Integral: En el marco del Plan de Acción, diseñar
una estrategia que cuente con una mirada integral, interdisciplinaria e
intersectorial (incorpore salud mental, no sólo dimensión
biomédica/atenciones)

• Ampliar cobertura de salud mental en el Sistema Público: Asegurar el
acceso, al menos, a la totalidad de NNA entre 5-9 años, con énfasis en
población vulnerada.

• Prevención de malnutrición en NNA: Favorecer hábitos y entornos
saludables y actividad física, que promueva el desarrollo adecuado de NNA
(prevención de enfermedades en la vida adulta)

Desafíos 4: Asegurar el acceso y la calidad de la atención en salud física y 
mental de todos los NNA.



¿Cómo las empresas pueden 
proteger los derechos de los niñ@s
en el contexto COVID-19?

GRACIAS!


